
2020 foi um 
ano desafi ador, 
mas de muitas 
conquistas para 
todos nós!



C ENÁRIO
No ano de 2020, em meio a um cenário de reclusão do 
mercado educacional devido a pandemia do COVID-19, a 
FECAP tem desenvolvido competências para a oferta, com 
qualidade, de programas educacionais com maior intensidade 
de recursos tecnológicos. 

Utilizamos a plataforma Moodle como ambiente virtual 
de aprendizagem, em apoio aos cursos presenciais. Somos 
credenciados, com avaliação máxima pelo MEC, para a oferta 
de pós-graduação lato sensu a distância, com cursos em 
operação desde 2018. Temos capacitado nossos professores, o 
que foi acelerado pela urgência de migração para a educação 
online em função da pandemia da COVID-19.



Cuidados com a Comunidade Alvarista  
Num cenário de incertezas e inseguranças, a FECAP 
assumiu atitudes que preservaram a saúde de funcionários 
e alunos. Entre as ações desenvolvidas, estão: 

- Treinamento para adaptação ao trabalho remoto; 

- Adaptação do Campus Liberdade para receber alunos no retorno presencial; 

- Sessões de integração entre funcionários; 

- Serviço de apoio psicológico; 

- Envio de máscaras para residência de funcionários; 

- Atividades físicas on-line; 

- Envio de computadores para alunos que não tinham aparelho para 
acompanhar as aulas;

- Disponibilização de caneca customizada para cada funcionário;

- Serviço de apoio psicológico, reforço de português e matemática, plantão de 
currículos e atividades de integração para estudantes; 

- Apoio psicológico para saúde mental de colaboradores, professores e alunos;

- Implantação de câmera de aferição de temperatura. 

*Medidas de segurança aprovadas pela Rede 
D’Or São Paulo – Hospital Vila Nova Star 



Nosso processo de desenvolvimento está 
criando condições para a oferta de novos 
programas, como, por exemplo, versões 
híbridas para os programas presenciais de 
pós-graduação (com início da oferta ainda 
em 2020).

O ano de 2020 também marcou o início da 
oferta de cursos semipresenciais para 
Administração e Ciências Contábeis. 
Durante a pandemia, se fez necessário 
inovar no modelo educacional e 
oferecer opções que estão alinhadas às 
necessidades da sociedade.

Inovações



O ano marca a entrada da FECAP no mercado 
de tecnologia da informação, em evidente 
ascensão em meio ao distanciamento social 
e com perspectiva de continuidade do 
crescimento após a pandemia. 

A matriz curricular da graduação é alinhada 
às necessidades do mercado, com disciplinas 
nas áreas de inteligência artificial, internet 
das coisas, learning machine, entre outras 
tecnologias que prometem mudar o mercado 
e a forma como as pessoas lidam com os 
dispositivos eletrônicos. 

Inovações



Obtivemos a 1ª posição no município de São Paulo em 
Ciências Contábeis, Economia e Relações Internacionais 
pelo critério de nota na prova, de acordo com o ENADE/MEC 
realizado pelos nossos alunos de graduação em fi ns de 2018. 

Na última edição em que a área foi avaliada (2009), nosso 
curso de Relações Públicas também obteve a 1ª posição 
no município. 

Nosso curso de Administração obteve conceito máximo 
(cinco) na avaliação de 2018, resultado frequentemente 
obtivo pelos nossos estudantes.  

Nosso Colégio, em linha com a experiência 
de vários países econômica e socialmente 
avançados conforme pesquisas da OCDE, tem 
a maioria dos estudantes que cursam parte 
relevante da carga horária em uma opção de 
curso técnico, incluindo a área de tecnologia 
da informação, carente de profi ssionais 
capacitados. No ENEM, tem se posicionado 
na média nacional da rede privada no ENEM 
e tem trabalhado arduamente para evoluir 
nesse quesito.

Avaliações recentes
Os dados mais recentes são do ano de 2019



Avaliações recentes

Segundo o IGC (Índice Geral 
de Cursos) do MEC, a FECAP 
se encontra no top 5% das 
instituições privadas de ensino 
superior do País, à frente de outras 
tradicionais instituições de ensino. 
Os resultados são do ciclo 2016 a 
2018, último em que a FECAP teve 
seus cursos avaliados. 

Índice Geral de Cursos (IGC): ciclo 2016 a 2018

Top 3,9% entre as 1.802 privadas 

Top 5,1% entre as 2.071 públicas e 
privadas  

1º lugar entre os 84 centros 
universitários no Estado de São Paulo 



Os últimos resultados das pesquisas internas indicam uma 
taxa média de recomendação da FECAP pelos alunos a 
amigos e familiares de 95,6% (próximo da posição um ano 
antes, de 96,9%).

Na última avaliação institucional in loco do MEC, realizada em 
2018, obtivemos o conceito 5,0, máximo. Menos de 6% das 
instituições constantes do cadastro do MEC apresentam tal 
desempenho.

Nosso projeto de Pós-Graduação Lato Sensu na modalidade 
de Educação a Distância (EAD) recebeu conceito 5 (máximo) 
na avaliação do MEC.

As práticas da FECAP têm sido reconhecidas com frequência 
pelo Prêmio Nacional de Gestão Educacional (PNGE).

Reconhecimento



Nossa revista acadêmica RBGN alcançou a primeira colocação na 
América Latina, na categoria Management, no ranking de fator de impacto 
calculado pelo JCR (Journal Citation Reports). O indicador, baseado 
em citações dos artigos pela comunidade científi ca, é normalmente 
considerado o mais importante para periódicos científi cos. 

Em 2019, conquistamos o Prêmio Sebrae de Educação Empreendedora no 
Estado de São Paulo, categoria Educação Superior. 

Todos os cursos de graduação foram premiados pelo Guia do Estudante 
(Editora Abril) e, mais recentemente, pelo Guia da Faculdade.

Nosso MBA Gestão de Negócios é acreditado pela Associação Nacional 
de MBAs (ANAMBA), atestando o compromisso com padrões globais de 
qualidade. Apenas 7 escolas de negócios em todo o Brasil têm programas 
de MBA credenciados com os padrões globais de qualidade da ANAMBA.

Reconhecimento



A FECAP mantém parceria com a 
Audencia Business School (escola 
de negócios francesa, que conta 
com as principais acreditações 
internacionais) e inaugurou no dia 
15/3 a terceira turma internacional 
do curso de MBA em Gestão do 
Agronegócio, com alunos de todos 
os continentes. 

Mesmo com a impossibilidade de se relacionar 
presencialmente com representantes de 
diversos países, a FECAP estreita sua relação 
com entidades internacionais, como a EQUAA, 
participando de atividades ao vivo e on-line, 
transmitidas para o mundo todo.

Ainda, a necessidade de tornar as atividades 
presenciais em on-line por conta do isolamento 
social proporcionou a oportunidade de alunos 
acompanharem as aulas de qualquer lugar

do mundo. 

A FECAP também é associada à 
AACSB, EFMD, EQUAA e RECLA. 

Internacionalização



Em 2020/21, a FECAP conquistou mais um convênio com a Apex-Brasil. 
O Programa de Qualificação para Exportação agora atua em São Paulo e 
na região de São José dos Campos, contando com técnicos extensionistas 
e equipe de apoio para atender (gratuitamente) empresas que busquem a 
exportação de seus produtos.

Também com o objetivo de atender gratuitamente a comunidade, o 
Núcleo de Apoio Fiscal é um projeto da Receita Federal que acontece 
na FECAP, oferecendo auxílio a pessoas físicas ao lidar com questões 
tributárias das mais diversas naturezas, proporcionando maior 
democratização de direitos essenciais, além de experiência profissional 
aos alunos voluntários. 

O principal atendimento requisitado pela comunidade é do auxílio 
na declaração do imposto de renda, mas também há outros serviços 
oferecidos ao longo do ano disponíveis a quem mais necessita.  

PROGRAMA DE QUALIFICAÇÃO 
PARA EXPORTAÇÃO

Convênios institucionais 



O FECAP+, núcleo de apoio e acolhimento 
da FECAP, implementou em 2020 uma 
plataforma de inteligência artificial que cruza 
dados dos candidatos com as necessidades 
enviadas pelas empresas para melhor 
adequação de perfil às vagas disponíveis. 

O sistema oferece também um guia de soft 
skills que faltam no currículo dos alunos, de 
acordo com o objetivo de carreira, oferecendo 
os cursos dentro da própria plataforma.

https://youtu.be/nfA3SejE9GA 

Modernização de processos 



Acompanhamento das 
tendências de mercado 
Buscando se posicionar estrategicamente como 
difusora de conteúdo de qualidade, a FECAP 
lança em 2020 o podcast Mundo Mercado.  

Com entrevistas semanais falando sobre 
assuntos correlacionados àqueles que são 
lecionados na Instituição, o formato é uma 
oportunidade de apresentar a qualidade docente 
à comunidade. 

E ainda posiciona a FECAP como alinhada 
às inovações tecnológicas e do mercado 
de comunicação. Segundo dados do IBOPE, 
atualmente há aproximadamente 28 milhões de 
ouvintes do formato no Brasil.



A pandemia de Covid-19 proporcionou 
à FECAP identificar uma nova forma de 
realizar seus eventos e ampliar ainda 
mais o alcance a que um conteúdo 
relevante pode chegar. 

Com a digitalização das atividades, o 
Centro de Empreendedorismo deu início 
ao projeto Conexões Empresariais, que 
nasceu com a proposta de preparar o 
empresariado para as necessidades e 
crises causadas pela pandemia mundial.  

O sucesso do projeto foi evidente e 
ampliou o escopo de transmissões de 
webinars para divulgação de artigos por 
especialistas, com linguagem acessível 
à comunidade, além de implementação 
do Ideias de Impacto, vídeos curtos 
em que professores disponibilizam 
conteúdo aplicável aos empresários e 
empreendedores. 

O projeto contou também com a participação de importantes nomes 
nacionais, como Luiza Helena Trajano, Romeu Sassaki, Alessandro 
Saade, Sergio Gama, Adriana Barbosa, entre outros. 

Ao todo já aconteceram mais de 20 eventos on-line, com a participação 
de aproximadamente 15 mil pessoas.  

Eventos



Eventos
A FECAP firmou acordo com os organizadores do ENEM – Exame Nacional do Ensino Médio e trouxe a 
aplicação das provas impressas e digitais para dentro da Instituição.

Conscientização racial 

Em 2020, a FECAP realizou sua primeira campanha 
de conscientização racial, organizando uma série de 
palestras gratuitas e abertas para qualquer pessoa, 
em qualquer lugar do mundo, falando sobre como cada 
área de atuação da Instituição pode contribuir para a 
luta antirracista. 

Curso gratuito via Youtube 

O Instituto de Finanças da FECAP e a ONG de Educação 
Financeira Ação Jovem promoveram um minicurso 
gratuito de educação financeira, via Youtube.



A FECAP fechou uma parceria com o Instituto 
Brasileiro de Relações com Investidores 
para a criação de um centro de pesquisa 
especializado no tema. 

O lançamento aconteceu no último dia 04/3, 
e a primeira pesquisa teve seus resultados 
apresentados no dia 22 de abril, ao vivo e 
gratuitamente pelo Youtube da FECAP.

Produção e Disseminação 
de Conteúdo Relevante 



Prosseguimos com o trabalho de prospecção de empresas 
para patrocínio de espaços em nossos campi. Já assinaram 
contrato: EY, Grant Thornton, M-Camilo, PP&C e CTI Global, 
empresas de auditoria e consultoria. 

Essas organizações costumam contratar estudantes e 
podem, em médio prazo, contribuir para a sustentabilidade 
fi nanceira da FECAP. 

Relacionamento com 
empresas e captação 
de recursos 

QUEM CONTRATA NA FECAP

logodownload.org

QUEM CONTRATA NA FECAP

logodownload.org

Exemplo de organizações que 
costumam contratar estudantes 
da FECAP.

QUEM CONTRATA NA FECAP

logodownload.org



IInformações sobre a estrutura de 
governança e as demonstrações 
fi nanceiras da FECAP podem ser 
acessadas em:

https://www.fecap.br/governanca/.

Demonstrações Financeiras 
e Transparência

IInformações sobre a estrutura de 

https://www.fecap.br/governanca/https://www.fecap.br/governanca/.



Obrigado
A cada membro da nossa 
comunidade por contribuir para a 
continuidade de uma história de 
apoio ao desenvolvimento econômico 
e social do Brasil por meio da 
educação de alta qualidade.



fecap.br


