Assessoria Executiva
Matriz Curricular 2021

Local ‘ Liberdade
Dias da Semana Segundas / Quartas
Horarios 19h — 22h30
Duragéo 12 meses
Carga Horéria 360 horas / aula

Objetivo do Curso:

O curso proporciona formagao executiva de alto nivel para profissionais que assessoram e
apoiam, tanto dentro das empresas publicas e privadas, bem como do Terceiro Setor, a:
(1) Executivos de Alto Escaldo; (2) Empreendedores; (3) Lideres da area Publica, seja do
Executivo, Legislativo ou Judiciario; (4) Equipes de Projetos; (5) Executivos Expatriados.
O foco do curso estd em Gestdo Empresarial, visdo macro do “core business”. O estudante
tera ferramentas para atuagdao como “brago direito” dos lideres e executivos empresariais.

Curriculo da Coordenadora:

Professora Doutora Renira Appa, tradutora e intérprete, de inglés e francés. Mestre e
Doutora pela USP, em Sociolinguistica (estudo das Linguagens na Sociedade). Atuou como
Diretora e Executiva de Marketing, tendo iniciado como profissional de
Secretariado/Assessoria. Ampla experiéncia em empresas nacionais e internacionais, além
da area de eventos. Docente de Cursos de Graduacdo e Pds-Graduagdo em gestdo
empresarial. Socia-Proprietaria de um bistro francés.

Curriculo do Curso:
O Curso atende a demandas por avango de Profissionais recém-formados na carreira

executiva; reciclagem e revisao de conceitos por profissionais experientes. Propicia um
ambiente Unico de networking e aprendizado colaborativo.

Disciplinas/Conteldos*:
1.Redacao Executiva (28h)

Revisdo de linguagens corporativas com casos praticos.

Producao de textos e memorandos executivos.

Interpretagdes de textos corporativos formais e informais.
Organizacao de ideias e obtencao de objetivos com textos eficazes.

2. Gestao Secretarial (28h)

J Papéis de Lideranca Secretarial com geragdo de credibilidade e confianga.
J GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos.
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Estudos de casos aplicados a Assessoria Executiva e palestras com
profissionais da area.

BSC - Balanced ScoreCard

Indicadores de Desempenho para Profissionais de Assessoria.
Mind Map e Design Thinking

3. Comunicacgao Digital e Midias Sociais (28h)

Gestdo de perfis digitais em redes sociais: aplicagdes praticas.
Gestdo de crises e gerenciamento de conteddo online.

Etica na Internet.

Marco legal dos ambientes virtuais

Fundamentos de seguranca da informacao.

Como melhorar a privacidade na Internet.

4. Estratégia Empresarial (28h)

Conceito de Estratégia, sua evolugdo e importancia nas empresas modernas.
Planejamento Estratégico: processo, técnicas, recomendagoes e praticas.
Analise de portfdlio e analise setorial.

Construcdo de Vantagens Competitivas.

Estratégia do Oceano Azul.

Estabelecimento da Agenda Estratégica Empresarial.

5. Gestdao de Eventos na Pratica (28h)

Papéis de RelacGes Publicas: relacionamento com publicos de interesse.
Plataformas dedicadas: Sympla, Eventbrite,

Doity dentre outras.

Escopo e planejamento de eventos.

Captacdo de Recursos.

Cerimonial e etiqueta.

Encerramento de eventos e apresentacao dos resultados.

6. Internacionalizacao e Ambientes Multiculturais (28h)

Estratégias de Internacionalizacdo de Empresas.

Processo de Expatriacao de Executivos e Novos Paradigmas Culturais.
Parcerias Internacionais e Relagdes Diplomaticas.

Cross-Cultural Management.

7. Gestdao de Mudancgas e Cultura Organizacional (28h)

Desafios do iceberg cultural corporativo nos projetos de mudanca
organizacional.

Avaliando a cultura setorial dominante, suas licGes e generalizacdes possiveis.
Mudanca: visdo mecanicista e sistémica- contextualista.

Processos integrados de transformagao organizacional.

Diagnostico de Cultura Organizacional.
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8. Gestdo de Carreira e Competéncias (28h)

Gestdo por competéncia e sua integragao com estratégia.

O conceito de Competéncias.

Competéncias individuais, coletivas e organizacionais e seu desenvolvimento.
As diferencgas e os usos adequados entre Coaching, Mentoria e Treinamento.
As competéncias de Coaching: Mudanca Comportamental; Resultados do
Negocio; Lideranca, Carreira e Formacgdo de Parcerias.

Instrumentos de gestao de carreiras: responsabilidades da empresa, do
gestor e da pessoa.

Estrutura de carreiras: em linha, em rede, paralela e em Y.

Carreira sem fronteiras e proteana.

Processo sucessoério.

9. Empreendedorismo e Inovacao (28h)

10.

11.

12.

Conceito de empreendedorismo.

Fundamentos da inovagao e promocao de cultura inovadora no ambiente de
negocios.

Relagdo entre criatividade e inovacao.

Identificacao de solugdes.

Papel da lideranca na gestdo da inovacao.

Inovacao na era digital.

Gestao de Projetos e Processos Organizacionais (28h)

Planejamento e plano de um projeto.

Execucao e controle do plano do projeto.

Avaliacao de desempenho e encerramento do projeto.
Levantamento, analise e documentagdo de processos.
Analise e implementacdo de melhorias de processos.

Etica Cidadania, Responsabilidade Social e Governanca Corporativa (28h)

Conceitos fundamentais de ética e sua aplicacdo em Etica em negdcios.
O papel social das empresas.

Fundamentos e caracterizacdo do terceiro setor.

Projetos de agdo social.

Aliancas estratégicas inter setoriais.

Governanga Corporativa.

Teoria de agéncia e conflitos de interesse.

Lideranca (28h)

Lideranga hoje: requisitos, implicagbes, objetivos e contribuigdes.

O papel da percepcao e da comunicacao na efetividade comportamental e
tomada de decisao.

Gestdo de equipes para resultados.

Motivagao e satisfagdo: diferencas tedricas e préaticas;
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13. Disciplina Eletiva (de acordo com os programas oferecidos no periododo
curso - 24h)

o Soft Skills (desenvolvimento de Competéncias Pessoais).
o Orientacgdo e Elaboragao de Projetos de Pesquisa.
o Palestras, Cursos, Seminarios e Workshop oferecidos pela FECAP.

* 1 Disciplina online

As disciplinas serdo alteradas e oferecidas a critério da Coordenacao de Curso, nao
necessariamente na ordem acima.



