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Sintese da Politica de Autoavaliagao do PPG

1. Estagio de desenvolvimento de politicas e agdes de autoavaliagcdo do PPG

Por meio do seu processo de autoavaliacdo, a FECAP conta, desde 2004, com uma Comissdo Prdpria de Avaliacdo
(CPA), responsavel pela coordenac¢do, condugdo e articulacdo do processo interno de Avaliagdo Institucional da
FECAP (https://www.fecap.br/cpa). As etapas da autoavaliagdo seguem cinco fases: preparac¢do, implementacdo,
divulgacdo, uso dos resultados e meta-avaliacdo. A preparacao é composta das fases de sensibilizagdo, diagndstico e
kick-off do processo de autoavaliagdo. Nessa fase sdo feitos o levantamento e estudo dos documentos oficiais (PDI,
Projetos Pedagdgicos, entre outros), além da analise dos relatérios de avaliacdo do MEC/CAPES e relatdrios de
Autoavaliacdo anteriores para a elaboracdo do questiondrio. A fase de implementacao consiste no trabalho de coleta,
tratamento e analise dos dados. Na fase de divulgacao sao comunicados, detalhadamente, os resultados dos dados
coletados, por atividade e unidade de atuacdo da Instituicdo. A fase de uso dos resultados e meta-avaliacao é feita
pelos 6rgaos competentes da Instituicao, incluindo a autoandlise critica dos resultados obtidos, definindo agbes
corretivas e preventivas. A fase da meta-avaliacdo é caracterizada pela reavaliacdo do préprio processo de
autoavaliacdo, com a correcdo de falhas e projecao de ajustes para as proximas autoavaliacées.

2. Sistematica de autoavaliagdo do programa

A FECAP adota trés instrumentos de autoavaliagdo, inclusive aplicados nos programas de Mestrado: 1) Avaliagdo
Institucional-CPA; 2) indice de Avaliacdo Docente-IAP, e; 3) Reunido da Coordenagdo com os Discentes- RECORDI. O
fundamento para aplicacdo desses trés instrumentos é a busca pela melhoria constante nos seus processos de ensino
e pesquisa. A CPA gera todo o processo do instrumento “Avaliacdo Institucional”, cujo objetivo é coletar e produzir
informacdes acerca dos processos administrativos e educacionais desenvolvidos pela Instituicdo. Tem como foco
avaliativo a identificacdo do perfil do aluno e suas percep¢des sobre a FECAP (incluindo o curso e a infraestrutura da
instituicdo) e é realizado anualmente. O “indice de Avaliacdo Docente-IAP” é feito todo final de bimestre por meio
de questionarios a todos os alunos do Mestrado para avaliagdo dos docentes que resulta em um indice, o IAP, com
nota de 0 a 10. Esta pesquisa tem como objetivo avaliar, sob a perspectiva dos discentes, os aspectos metodoldgicos
e didaticos empregados pelos docentes, bem como a percepcao dos discentes em relacdo a sua propria dedicacdo
naqguela disciplina avaliada. O RECORDI conta com a participagdo dos representantes discentes e com os estudantes
que apresentam melhor média aritmética (em média, sdo chamados quatro alunos de cada turma). Trata-se de um
instrumento de avaliagdo complementar aos citados anteriormente e tem como objetivo principal ser um espago de
avaliagdo mais reflexivo, justamente por ocorrer presencialmente com o coordenador de curso. Por tratar-se de uma
reunido sem a apresentagdo de questionarios para serem respondidos, e sim, numa conversa entre a Coordenagao
de Curso e um grupo de estudantes, tem-se uma avaliagdo acerca das percepg¢des dos estudantes de maneira
diferente que um questiondrio com perguntas fechadas consegue identificar.

3. Politica de acompanhamento da formagdo e produgdo intelectual (bibliografica, técnica, tecnolégica e/ou
artistica)

Ha um processo institucionalizado na FECAP, que inclusive ganhou premiacdo (Prémio Nacional de Gestdo
Educacional —HUmus) que é o Times de Organizacdo Pedagdgica-TOP. Trata-se de um sistema que reune todos os
planos de ensino de todas as disciplinas e que sdo alimentados anualmente pelos professores e analisados e
aprovados pelo NDP-Nucleo Docente Permanente do curso e disponibilizados no portal do aluno.

No ambito dos mestrados, desde 2019 foi criado um espaco de compartilhamento de ideias chamado “Best
Practices”. Periodicamente, os professores do Mestrado se relinem para apresentar e discutir as suas praticas em
sala de aula e nas atividades de orientacdo de alunos, de forma a compartilhar as experiéncias em busca do melhor
aprendizado e geracgdo de pesquisas. Ja foram realizadas, por exemplo, sessGes sobre o uso de Inteligéncia Artificial
nas atividades de pesquisa.

(11) 3272-2222 | www.fecap.br
o @ @ 0 @fecap Av. Liberdade, 532'/ 01502-001 / Sao Paulo - SP
Fundagao Escola de Comércio Alvares Penteado - FECAP



https://www.fecap.br/cpa

m Inovacao e Exceléncia desde 1902

4. Mecanismos de envolvimento de publicos internos (p. ex. técnicos, docentes, discentes, egressos entre outros)

A CPA promove o engajamento de todo publico-alvo das pesquisas, anunciando a programacao para a realizacdo das
avalia¢Oes, que sdo incorporadas nos calenddrios académicos das unidades de ensino (Graduacgao e Pés-Graduagao).
Ademais, nos dias destinados a avaliacdo, os membros da CPA visitam as salas de aula explicando e motivando os
alunos para responderem as pesquisas.

A pesquisa junto ao corpo técnico-administrativo tem o principal objetivo de levantar as potencialidades e
fragilidades sobre o clima institucional da organizac¢do, por meio de questdes que envolvem as seguintes dimensdes:
Ambiente, Carreira, Comunicacao Interna, Infraestrutura, Motivacao, Qualidade de Servico Interno, Relacionamento
com a chefia, Remuneracao e Beneficios e Treinamento. Ja a pesquisa com os Egressos dos mestrados é conduzida
pela Alumni.

5. Mecanismos de envolvimento de publicos externos (p. ex. organiza¢des parceiras, entre outros)

A CPA esta ampliando o know-how obtido com as pesquisas internas para o publico externo. Essas pesquisas sao
realizadas nos eventos promovidos pela instituicdo. Como por exemplo, o Congresso da Sociedade Brasileira de
Finangas (SBFin) e o Congresso da ANPCONT-Associagdo Nacional dos Programas em Ciéncias Contdbeis, ambos
realizados no campus da FECAP e contou com a presenca de mais de 400 pessoas. Ademais também foram realizados
eventos importantes de educacdo como o Encontro Internacional RECLA e o Férum Internacional de Acreditacdo
EQUAA, com a presenca de mais de 300 pessoas nesses dois eventos. A pesquisa de satisfacdo com a qualidade da
escola foi apontada positivamente nos resultados das avaliacdes desses eventos.

Também sdo realizadas avaliacGes pelas organizaces parcerias da FECAP, que atuam no fortalecimento do ensino e
pesquisa, como o Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores-IBRI, o Conselho Regional de Contabilidade de
S3o Paulo-CRC.

6. Relagdo entre a autoavaliagdo e o planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos.

A CPA gera todo o processo de Autoavaliagdo Institucional, com metodologia capaz de coletar e produzir
informacdes acerca dos processos administrativos e educacionais desenvolvidos pela Instituicdo. A analise das
praticas e processos educativos e das decisdes administrativas adotadas, assumidas a vista da missao institucional e
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), deve apontar para as intervengbes demandadas e
redirecionamentos necessarios a concretizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) da FECAP. A alta gestdo
da Instituicdo analisa a coeréncia dos resultados da CPA com o planejamento instituido, mesmo para metas
estabelecidas para periodos posteriores. E sdo apresentados aos érgdos colegiados superiores (CONSUNI e
CONSEPE), que contam com representantes de todos os setores da comunidade académica.

7. Articulagao com o plano de desenvolvimento da pés-graduagao da IES.

Os resultados da autoavaliacdo, pela CPA, e pelos instrumentos IAP- indice de Avaliagdo do Professor e RECORDI-
Reunido da Coordenag¢do com os Discentes sao analisados e considerados no plano de desenvolvimento da pés-
graduacdo e, incluidos na revisdo anual do PPC-Projeto Pedagdgico do Curso, ao buscar os objetivos definidos, tais
como, fomentar o desenvolvimento de projetos de pesquisa e estimular a producdo cientifica do corpo docente e
discente.
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8. Mecanismos de escuta e de comunicag¢ao efetivamente utilizados para indicacao de criticas, sugestoes e
aperfeicoamento do programa ou curso.

A FECAP adota trés instrumentos de autoavaliacdo, inclusive aplicados nos programas de Mestrado: 1) Avaliacdo
Institucional-CPA; 2) indice de Avaliagdo do Professor-IAP, e; 3) Reunido da Coordenacdo com os Discentes-
RECORDI. O fundamento para aplicacdao desses trés instrumentos é a busca pela melhoria constante nos seus
processos de ensino e pesquisa a curto, médio e longo prazo.

O processo de avaliagdo interna é divulgado por meio de apresentagdes para a comunidade, da pagina da avaliacdo
institucional na intranet do portal da FECAP (www.fecap.br), bem como por meio de mensagens enviadas por e-
mail a docentes e discentes e ainda do boletim FECAP News. As informacgdes sdo discutidas nas reunides do
CONSUNI, CONSEPE e CPA, além dos RECORDIs.
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